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TENTANG
BATAS WAKTU PENARIKAN DANA (RETUR DANA)
PEMBAYARAN DIKLAT DAN LAYANAN
POLITEKNIK ILMU PELAYARAN MAKASSAR TAHUN 2026

1. Diumumkan kepada seluruh calon peserta maupun peserta diklat yang akan
mengikuti atau sedang menjalani diklat, serta seluruh pengguna layanan yang
tersedia pada Politeknik lImu Pelayaran Makassar.

2. Batas waktu pengajuan penarikan dana (retur dana) atas pembayaran diklat dan
layanan adalah paling lama 1 (satu) bulan terhitung sejak tanggal transaksi
pembayaran dinyatakan berhasil.

3. Permohonan retur dana diajukan secara tertulis dalam batas waktu sebagaimana
dimaksud pada angka 2 dengan melampirkan bukti pembayaran dan identitas
peserta.

4. Setelah melewati batas waktu 1 (satu) bulan sebagaimana dimaksud pada angka 2,
peserta tidak dapat lagi melakukan penarikan dana dan dana yang telah dibayarkan
tidak dapat dikembalikan.

5. Peserta yang tidak mengajukan penarikan dana sampai dengan berakhirnya batas
waktu tersebut dianggap telah menerima layanan atau siap menerima layanan sesuai
dengan pembayaran yang telah dilakukan.

Demikian disampaikan untuk diketahui dan dipedomani sebagaimana mestinya.

Dikeluarkan di Makassar
Pada tanggal 6 Oktober 2026
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Dokumen ini telah ditandatangani secara elektronik menggunakan sertifikat elektronik
yang diterbitkan oleh Balai Besar Sertifikasi Elektronik (BSrE), Badan Siber dan Sandi Negara (BSSN).
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